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Analyza subjektivniho vnimani
bezpecnosti v lokalite stanice metra
Haje a okoli

Zpracoval: Mgr. Lukas Hanus - Anthropictures z. s.

lukas@anthropictures.cz, 724855895

Datum sbéru: 3-4/2015

Projekt zhotoveni metodiky sbéru dat a antropologické analyzy obchodniho
domu na stanici metra Haje, konzultace k aktivitdm, analyzu sebranych dat a
prezentaci vystupil na verejném setkani, pldnovaném v ramci projektu 30-CE-
0519838/00-76: Empowerment of crime prevention culture of policing
through promotion and development of partnerships, crime-data analysis

and environmental design.

Celkem se sesSlo 139 vyplnénych dotaznikii. Ztoho bylo pro zavazné
nedostatky vyrazeno - 3. Celkem se dotaznikového Setieni ziucastnilo 55 muzii

(40,4 %) a 81 zen (59,5%).

52 (38,2%) oslovenych respondentli bydli v bezprostredni blizkosti stanice
metra Haje, 42 (30,8%) bydli zcela mimo bezprostredni okoli stanice Haje, u 42

(30,8%) respondentti nezjisténo.

G www.otevrenaspolecnost.cz


mailto:lukas@anthropictures.cz

Vrukou drzite analyzu subjektivné vnimané Kkriminality v prostoru tzv.
obchodniho centra u stanice metra Haje, tzv. ,rampy“. Nejedna se v Zadném
pripadé o objektivni vyskyt kriminality, dokonce respondenty popisované jevy
casto ani kriminalnimi nejsou, ¢i neexistuji viibec. Presto je subjektivni vnimani
velice dulezité, ba krucialni, jelikoZ aktivné ovliviiuje chovani respondentl a
jejich blizkych. Ti se pak na daném misteé ridi jistymi strategiemi orientovanymi
na bezpecnost, casovou vyhodnost, uzitek ¢i zabavu. Stejné tak definované
rizikové skupiny nemusi byt nutné patologické. V dotazniku byl peclivé sledovan
situa¢ni kontext odpovédi. V mnoha pripadech se ukazalo, Ze lidé byli pri
odpovédich ovlivnéni mistem, kde je tazatel zastihl i charakterem jejich uzivani
prostoru (transit, nakup, bydleni atd.). Skupiny obyvatel vyhodnocené jako
rizikové jsou subjektivné vnimané. To jinymi slovy znamend, Ze to nerika nic o
jejich skutecném vyskytu v prostoru, ani o jejich patologickych sklonech.
V dotaznicich se objevili i skupiny, které ze své podstaty netvori ani socialné
patologickou skupinu, ani skupinu objektivné pritomnou v prostoru obchodniho
centra Haje (Muslimové). Presto je zde uvadime, jelikoZ byly pro respondenty
dtleZiti pri pohybu v prostoru. Z Setieni se jasné ukazalo, Ze objektivni verejny
prostor neexistuje. Nybrz je napliiovan symboly jesté predtim, nez do ného lidé
vstoupi. Nasledné je obohacovan zkusenosti a dost ¢asto i obrazem, ktery o ném
utvareji média (nékolikrat zminéna ,Cerna kronika“). Pokud je cilem tohoto
dotazniku prispét k jasnéjsi predstavé o povaze verejného prostoru v oblasti
stanice metra Haje, musi byt dlsledné ovéren a srovnan s dalSimi bateriemi dat,

predevsSim o objektivnim vyskytu kriminality ve sledovaném prostoru.
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Metodologie

Téma vyzkumu bylo pojednano vzhledem kzadani jako Kkvantitativni

dotaznikova sonda. Celkem bylo sebrano 139 dotaznikd, coZ zhruba odpovidalo
predpokladiim. Pri vybéru byl akcentovan predevSim demograficky profil

obyvatel Prahy 11 vyplyvajici ze scitani lidi vroce 2011. Vzhledem k rozsahu

\ 7 v

dotaznikového Setfeni neni mozné ftici, Ze jsou vysledky reprezentativni.

Plvodni cil, tedy zamérit se primarné na obyvatele okolnich ulic tzv. ,rampy* se
naplnil v po¢tu mensSim nez 40%. Tomuto nizkému c¢islu nahravaji predevsim
vnéjsi okolnosti. Misto je nejen dopravnim uzlem MHD jako smérem do centra
meésta, tak na vzdalenéjsi periferii, je predevSim obchodnim centrem s velmi

pestrou nabidkou sluZeb. Logicky tedy pritahuje mnoho navstévniki z blizkych
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casti mésta. Intenzivni Zita zkuSenosti s mistem byla u vice jak poloviny
respondentli, mnoho znich ale odpovidalo na cilené otdzky velmi obecné,
vétSinou odmitala celé misto jako celek bez dalsi specifikace.

Pro sbér dotaznikii byly zpracovany odhady poctu jedincl v jednotlivych
vékovych kohortach s respektovanim reprezentativniho rozdéleni na muze a
Zeny dle zastoupeni v poslednim s¢itani lidi, domt a bytii. Tomuto piedpokladu
se nepodarilo dostat. Presto se domnivam, Ze analyza je silna predevsim v ¢asti
vizualizujici subjektivné zaZivané ohroZeni. V téchto momentech je také
dostatecné saturovana, abychom byli schopni odliSit relevantni mista od
nerelevantnich. Identifikace jednotlivych nebezpecnych ¢i zanedbanych mist ma
minimalni rozptyl (vyjma odpovédi o celkové zanedbanosti/nebezpecnosti). Da
se proto fici, Ze vtomto smyslu byla vysoka shoda mezi vSemi skupinami

respondentd.

Jednotlivé sady sebranych dotaznika trpi sekvencnosti sbéru zjednoho mista
v jeden Cas. Odpovédi jsou tak Casto ovlivnény dominantnimi ¢innostmi, které
v daném Case a misté provozuji velmi podobné kohorty obyvatel (seniofi, rodice
na rodicovské). Ve vzorku je tak umensena pozice pracujicich ob¢anti. Na druhou
stranu jsou zde solidné zastoupeni zameéstnanci mistnich podniki, tedy
kazdodenni konzumenti verejného prostoru v misté. Neprokazalo se, Ze by
sledovand hodnota setkani srespondentem néjak ovlivnila jeho odpovéd

v hodnoceni specifickych problematickych mist v prostoru.

Z metodologického hlediska jednoznacné doporucujeme pokracCovat ve sbéru
dalSich dotazniki srespektem k demografickym parametrim mista a rozsirit

tak odpovédi.
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Obsah a cile vyzkumu

Cilem vyzkumu bylo zhodnotit subjektivné vnimanou bezpecnost v oblasti tzv.
,2rampy“, neoficialniho nakupniho strediska v okoli stanice metra Haje na Praze
11. Zadani tohoto vyzkumu mifilo k porovnani subjektivné vnimaného bezpeci
ze strany nékolika rtiznych skupin obyvatel: ob¢anli Prahy 11 obyvajici okolni
ulice s kazdodennim kontaktem s mistem, ob¢any Praha 11 vyuzivajici ,nakupni

centrum” pro uspokojovani svych potreb a vSechny ostatni transitujici obcany.

Dotaznikové Setfeni bylo zameéreno na nékolik navzajem se ovliviiujicich
momentt subjektivni konzumace verejného prostoru v oblasti metra Haje. Tento
pristup je vsoucasnosti vyuZivan jako socidlnimi védci, tak urbanisty a
architekty, ktefi se snazi vtélit do navrhu verejného prostoru uZivatelskou
komunitni poptavku. Tento pristup spadd do induktivné konstruovaného
navrhu, ktery je zaloZeny na nazoru lidi, ktefi prostor obyvaji a maji k nému
osobni vztah. Pristup stavi na zhodnoceni vzorct chovani uzivatelli prostoru,
ktefi se v nékterych ohledech nutné museli adaptovat na okolni podminky
prostoru a mista, vjinych jsou ale resistentni, jelikoZ spatiuji jistou miru
diskomfortu. Zadny vefejny prostor nebude nikdy vyhovovat viem lidem. Jeho
feseni je ale velmi variabilni a pocit bezpeci je skoro vZdy v souladu s funkénimi
pozadavky na tento prostor. Pokud je verejny prostor kvalitné strukturovany,
potom je subjektivni pocit ohroZeni bezpecnosti v primeéru nizsi, jelikoz si
k nému lidé vytvorili vztah, ¢i se s nim rovnou identifikovali. Rozdil mezi ,my*“ a
,oni“, ktery si kazdy ¢lovék jako Clen spolecnosti neustale vytvari, neni zameéren
jen na lidi i skupiny lidi. Stejné tak je moZné se divat i na verejny prostor, ktery

se pro své kvality a soulad suzivatelskymi potfebami bud stava souclasti

@ www.otevrenaspolecnost.cz



obyvaného lidského prostoru a vyraznym cinitelem kvality Zivota, nebo se stava
odmitanym, prehliZenym ¢i vytésinovanym tématem. Kvalitu Zivota subjektivné

sniZuje.

Subjektivné vnimané ohroZeni bezpecnosti je jednim z moZnych indikatort
vztahu k prostoru na Skale od absolutni spokojenosti po naprostou
nespokojenost. Ovliviiuje ho mnoho vstupt, predevSim tzv. zjevna kriminalita,
kterd je ale velmi Casto spojovana sjevy, které nejsou apriori kriminalni
(bezdomovectvi, zevlovani, vandalismus, kiik apod.). Pocit bezpeci je v prostoru
zavisly nejen na jeho fyzické strukturaci, ale také na symbolech a predstavach,
které si lidé s prostorem spojuji. Z tohoto pohledu se nemusi spojovat vyskyt
skutecné kriminality s pocitem ohroZeni, jelikoZ mnoho kriminalnich ¢int je bud’
skrytych, nebo v sobé neobsahuji moment fyzického ohroZeni. To na co ale
ukazuje pocit ohroZeni bezpecnosti dobie je mira spokojenosti s prostorem a

mistem.

Ve vyzkumu byl tedy vyuzit pocit ohroZeni jako nastroj pro pochopeni kvality
verejného prostoru. ZjiStovano bylo, zda ma na pocit osobni bezpecnosti vliv

prima zkuSenost s kriminalitou, nebo zda svou roli hraje jen povést mista.

Dalsim cilem bylo lokalizovat subjektivné zaZivané nebezpeci v prostoru
,rampy“ Haje do mapy. Nasledné ho pomeérit s mapou pocitu zanedbanosti a
vyskytu skupin obyvatel, které jsou vnimany jako riziko pro bezpec¢nost. Vznikly
tak tfi mapy, které se vzasadé Kryji co do intenzity vyskytu subjektivné
prozZivaného ohroZeni. Vysledky na nejfrekventovanéjsich mistech neprekvapily.
Zajimavé vysledky ale prinesla analyza okolnich propojovacich podchodd, které

jsou vnimany znacnou ¢asti respondentti jako rizikové i v dennich hodinach.
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Obecné zhodnoceni

Subjektivné vnimané riziko je nejkomplexnéjsi sledovanou kategorii. Zahrnuje

v sobé jak vliv ,rizikovych” skupin, tak ho ovliviiuje subjektivné zazivany pocit
zanedbanosti mista a dalsi faktory, které neni moZné zachytit dotaznikem.
Riziko je logicky pro kazdého respondenta jiné, obecné se ale da mérit pomoci
upravy chovani jedince v prostoru, které bylo ve vyzkumu sledovano.

vvvvvv

bezpecnostni riziko.

Vyzkum ukazal, Ze vice nez 95% obyvatel se v oblasti okoli metra Haje
pohybuje prevaziné pres den. 80% oslovenych se citi na tomto misté

bezpecné (viz graf).

Velmi diilezita je mapa Bezpecnost P11 (R, S, #, *) - bezpecnostni riziko. Tu
vyznamné doplnuje faktor, ktery je obtiZzné promitnout bodové do mapy, a to Ze

30% z celkového poctu respondentii vnima jako zanedbanou celou oblast
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»~rampy"“ ¢i obchodniho centra, aniz by vidélo rozdil mezi jeho jednotlivymi Casti.
Tj. skoro tretina oslovenych. Pouze 6% ovSem povazuje celou oblast za
neZ u zanedbanosti prostoru. Castokrate byly respondenty z hlediska
bezpecnosti zminované herny, ,nonstopy“, hospody obecné, kino Galaxie a
pirekvapivé i détské hiisté u kina Galaxie. Z dotaznik(i ovSem nelze odhadnout,
zda se jedna o pobocny efekt blizkosti kina a herny, €i se jedna o misto vyskytu

sociopatologickych jevi.

20% z celkového poctu dotazanych pak aktivné méni svou trasu pri
prichodu oblasti obchodniho centra s ohledem na svou bezpecnost a to za
denniho provozu. 80% nevnima vyznamnéjsi riziko. Mezi dalsi rizikova mista
patii predevSim zastdvka autobusu na Opatovské ulici, posSta, oblast kolem

Albertu (ndmésti), a priichod u Penny marketu.

Zajimavé srovnani prinesl pocit ohroZeni v oblasti obchodni rampy u lidi, kteri
ho navstévuji na denni bazi (jednou a vicekrat tydné) s lidmi, ktefi ho navstévuji

Ve

méné nez jednou mésicné. Pocty respondenti, kteii se spiSe ¢i rozhodné
neobavaji o svou bezpecnost, byly prakticky totozné (40% respektive 36%
rozhodné ne, 30% respektive 31% spiSe ne). Vyrazny rozdil je ale v pocitu
mensiho ¢i rozhodného ohroZeni u lidi, ktefi nemaji s prostorem kazdodenni
zkuSenost. U nich se pocit nebezpeci 1isi v desitkach procent. Nutno
z metodologického pohledu dodat, Ze oba vzorky se od sebe vyrazné lisi. Totalni
pocet je 84 ku 10 respondentli. Vypovédni hodnota je tedy mala. Presto

poukazuje na fakt, Ze zanedbanost tohoto mista mtiZe byt vnimana jako

potencialné ohrozujici, a to bez konkrétniho dtivodu.
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Obecné skupiny

Definované skupiny obyvatel, z nichZ maji osloveni pocit, Ze by mohly ohrozit
jejich bezpecnost, se nijak nevymykaji obecnému trendu.! V nékolika pripadech
pribyla skupina Muslimi. Z dotaznikového Setfeni ovSem neni moZné piesné

definovat, zda se tento strach tyka verejného prostoru obchodniho centra u

stanice Haje, Ci se obava vaZze k jiné skutecnosti.

Vysledek obavy zjednotlivych skupin obyvatel tak, jak jej definovali sami
respondenti je tento: 63% vSech respondenti (obyvatel Haji i tranzitujici
osoby) oznacilo lidi bez domova (bezdomovce) jako riziko pro jejich
bezpecnost. 42% uvedlo opilce, Dale 30% drogové zavislé, 29% uvedlo
Romy, 18% pubertalni vyrostky, 12% obyvatele byvalého Sovétského
svazu, 4% Vietnamce, 3% duSevné nemocné, 1,5 % Muslimy. Méné nez 1%
maji pravicovi extrémisté a mafie. 11% neuvedlo nikoho. Nutno ovSem fici, Ze

sebrané dotazniky byly vyrazné ovlivnény navodnym zplsobem dotazovani

1 Srovnej napi. Analyza pocitu bezpeci ob¢ani vybranych obci Plzetiského kraje zpracovaného v roce 2011
Centrem pro aplikovanou antropologii a terénni vyzkum v Plzni. Dostupné na
http://www.bezpecnykraj.cz/Files/bezpecny_kraj/Dokumentyaanalyzy/caat_analyza-pocitu-bezpeci-plz-kraj_1-
10.pdf
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tazatele. Vysledky lokalizace subjektivniho pocitu respondentii o vyskytu vSech

skupin ukazuje mapa Bezpecnost P11 (A) - OC Haje SKUPINY.

Zajimavé zavéry prinasi srovnani map ,Bezpecnost P11 (A) - OC Haje SKUPINY®,
,Bezpecnost P11 (R, S, #, *) - bezpecnostni riziko“ a ,Bezpecnost P11 (Z) -
zanedband mista“. U transitujicich ob¢ant nepiekvapi, Ze si asociuji riziko
s misty, se kterymi maji osobni zkuSenost. Da se rici, Ze ¢im dale od metra, tim
méné cCasto uvadéné ohrozeni. Dotaznik vtomto neni zcela presny, jelikoz
kazdy povaZuje za ,rampu”“ néco jiného, a dotaznik nemél ve své Sifi moZnost
hloubéji zjistovat, jak je toto izemi konstruovano v predstavivosti respondentt.
Obecné ovSem lze rici, Ze hlavni mista vyskytu ohrozeni, nebezpecnych skupin a
zanedbani se vice méné shoduji. VzdalenéjSi misto od vstupu do metra (napf-.
kino galaxie, schody ve vychodni Cisti rampy, Opatova ulice atd. jsou castéji
uvadéné lidmi s trvalym bydlistém v okoli, i kdyZ v celkové Cetnosti jsou nizsi.
Velmi Casto se objevovalo pausSalni odsouzeni celé oblasti ,rampy Haje“,
jednalo se o 30% oslovenych. Primou asociaci s metrem uvedlo 9%
oslovenych, ale bez podchodtl. Podchody jsou mistem, kde je velmi omezena
moZznost volby trasy, vjakémkoliv smyslu ji zhlediska zanedbanosti

uvedlo 5% vsech dotazanych. Riziko pro osobni bezpecnost vidi v podchodech

stejny pocet lidi.

Ve vSech smérech je z hlediska ohrozZeni konkrétnimi skupinami vidéno nameésti
pi‘ed Albertem - 45 celkovych vyskytti v dotazniki. Nasledné vychodni c¢ast
u posty - 20 vyskyti. Dale pak u détského hristé sousediciho s kinem
Galaxie - celkem 8 vyskyti. Kino Galaxie je velmi konkrétni bod pri
definovani vyskytu nebezpecnych skupin, i kdyz ma celkové pouze tri vyskyty,

je to misto, které nepodléhd percepci transitujicich obcanii tak jako tieba
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namesti. Jednoduse se da rici, Ze nejvétsi ohroZenti citi vSichni respondenti tam,
kde je nevyssi ruch. To miize byt dano subjektivni naddimenzovanosti, stejné tak
ale tim, Ze kde se vyskytuje vice lidé, tam se také logicky vyskytuje vice
kriminality. Nemusi se pritom ale jednat o Kkriminalitu zjevnou. (srovnej

s pocitem ohroZeni konkrétnimi skupinami u obyvatel okoli ,rampy Haje"“.

Obecné zanedbana mista

Jak bylo vySe receno, 30% lidi povaZuje celek mista natolik zanedbany, Ze neni
schopny jmenovat silnéji ¢ slabéji zanedbanou ¢ast. Udaje, které se od sebe
zasadné lisi je celkova mira pocitu zanedbanosti (30% vsech respondentii)
a rizikovosti prostoru (5% vsech respondentii). Z odpovédi je jasné, Ze misto
je oslovenymi respondenty vyuzivano velmi instrumentalné. Drtiva vétSina zde
netravi volny cas. Jen 11% vsech respondentid uvedlo, Ze sem chodi za
néjakou druhem zabavy ¢i odpocinku. Naopak 66% respondenti uvedlo
nakupovani jako hlavni ucel jejich navstévy celého mista. Jako prijatelna
restaurace byla oznacena pouze pizzerie u kina Galaxie a cukrarna na stejném
misté. Jinak byly vzpominany pouze podniky, které maji klientelu mimo
vyzkumny vzorek tohoto dotaznikového Setfeni, nebo se ktomu nechtéji

respondenti priznat.
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Obyvatelé bezprostredniho okoli
stanice metra Haje

......

z budov, jenZ tvori tzv. ,rampu”, neboli nadzemni ¢ast obchodniho komplexu nad
ulici Opatovska. VétSina téchto lidi (79%) dochazi do obchodniho centra
vicekrat do tydne a realizuji si nejcastéji bézné nakupy. Pouze 4%
respondentii pirimo pracuji v nékteré provozovné v okoli obchodniho centra.
Nejvétsi pocet zde bydlicich obyvatel byl v dichodovém véku (50%),
v ekonomicky aktivnim véku poté 44%, zbytek studenti (6%).

Pocit bezpeci

VSichni osloveni navstévuji prostor ,rampy“ prevaziné pres den, za denniho
svétla. Mensi pocCet z nich deklaroval, Ze se celé oblasti v noci zamérné vyhyba,
predevsim potom seniofi. Data se proto vztahuji prevazné k dennimu provozu,

projektivni data potom k predstavé ohroZeni v jinych neZ dennich hodinach.

60% obyvatel se citi v okoli svého bydlisté zcela Ci spiSe bezpecné. Z tohoto
poctu ovSem pouze 20% soudi, Ze se kriminalita obecné spiSe nezvysuje Ci
zcela nezvySuje, a ten stejny pocet (20%) si totéZ mysli o rlistu kriminality
specificky na izemi Prahy 11. 60% taktéZ nema ci spiSe nema strach o svou
bezpecnost, pokud se pohybuji v okoli obchodniho centra. Ze subjektivniho

hlediska respondent se da tedy fici, Ze tyto tii proménné spolu vzajemné
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souvisi, a Ze obecny pocit z bezpecCnostni situace se promita do pocitu z mista
bydliSté a naopak, Cisla jsou prakticky shodna. Osobni zkuSenost s trestnym
Cinem v daném misté ma akorat jeden respondent, a to svykradenim auta.
Pouze ctvrtina z téchto respondentt kdy viibec slySela o néjaké trestné ¢innosti,
ktera by se odehravala v okoli jejich bydlisté. Osobni zkuSenost z pozici
svédka ma 10% respondentii. U téchto 10% s primou zkuSenosti v roli svédka
se da konstatovat, Ze tato zkuSenost nepromlouva do pocitu bezpec¢i v misté
bydliste, jelikoz 100% se citi zcela Ci spiSe bezpecné. VsSichni respondenti
ovSem navs$tévuji ,rampu” ve dne a 90% znich za ucel nakupi béZnych

potreb vtypickych prodejnach (Albert, Rossman, Kik, Lidl, Penny).

Nespokojenost je proto nutné hledat jinde.

40% respondentii bylo schopno definovat mista, ktera jim asociuji
zanedbanost, coz aktivné snizuje jejich komfort ve verejném prostoru. Pro

polovinu z nich to znamend, Ze pii priichodem obchodnim centrem za dne
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rozvaZzuji jakou cestou se vydat s ohledem na svoje vlastni bezpeci. V celkovém
poctu lidi spiSe Ci zcela spokojenych s bezpecnosti kolem svého domu je to
1/3 respondenti. Je tedy vidét, Ze citit se v bezpeci v misté bydlisté ,,u rampy*
znamena aktivné pracovat se svym pohybem ve verejném prostoru. Nutné rici,

Ze pocet takto uvazujicich uzivatelli prostoru neni malé.

60% lidi se obava o vlastni bezpecnost ze stran ,,bezdomovcii“. 35% opilcti,
29% drogové zavislych, 19% Romii, 16% pubertalnich vyrostki, 3%
obyvatel zbyvalého Sovétského svazu, 0% duSevné nemocnych, 0%
Muslimii. Ukazuje se, Ze cCasto je nezretelnd hranice mezi opilci a tzv.
,bezdomovci“. Respondenti lokalizuji tyto skupiny dominantné do prostoru
namésti u vstupu do metra u potravin Albert. Je nutné dodat, Ze Zadny
z respondentli neuvedl pfimou osobni konfrontaci s jakoukoliv touto skupinou.
Pokud hovorime o svédectvi respondenta u nékteré z nekomfortnich udalosti ve
verejném prostoru, pak se jedna o hlasity krik, pripadné rvacku. Jsou to ale
pouze jednotky pripadi. Nejvice téchto piipadi je pak lokalizovano adresné do
,metra“ bez dalsi specifikace (jedna ze slabin dotaznikového Setieni, které neni
schopno identifikovat presny subjektivni vyznam). Vyplyva z toho logicky zavér,
Ze pouhda pritomnost viditelnych (kulturné viditelnych) odliSnych skupin o
respondentova socidlniho statusu ve verejném prostoru sniZuje standart
subjektivné vnimanou kvalitu Zivota. Neni ovSem zdrojem skutecného ohroZeni,

v tom pripadé bych se dalo oCekavat, Ze lidé se mistu zcela vyhnou.

Spise ¢i zcela nikoliv vbezpeci se citi 16 obcanli ziad obyvatel

bezprostiedniho okoli ,rampy Haje“. Jednd se o 34% vSech respondenti
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s bydliStém primo v lokalité, tedy skoro presné o tretinu. Z tohoto poctu si
nemysli, ¢i spiSe nemysli, Ze by dochazelo ke zvySovani kriminality pouze 6%.
Pokud to srovname se skupinou, které se citi spiSe Ci zcela v bezpeci v misté
svého bydlisté, tak rozdil je 16%. Pokud se zamérime pouze na Prahu 11, pak je
to dokonce 0% (rozdil 20% oproti skupiné s bezpecnéjSim pocitem). Ukazuje se
tedy, Ze konfrontacné konstruovany pocit bezpeci zavisli na osobni zkuSenosti se
socialni patologii ovliviiuji silné i média a osobni vzkazky. Osobni zkuSenost ma
0%, a primym svédkem bylo 25%, coZ je oproti druhé skupiné nartst o 15%.
Respondenti podobné jako predchozi skupina navstévuji centrum pouze ve dne
a uspokojuji prakticky ve stejné mire stejné potreby, v konzumaci prostoru tak

neni kvalitativni rozdil.

Ti co se vprostoru ,rampy Haje“ citi ohrozené, byli schopni identifikovat
zanedbana mista konkrétné pouze v 12,5 procentech. Dominantné prevazuje
pocit obecného ohrozeni v 38%. Tato hodnota je signifikantni predevSim pro
svou nekonkrétnost, kterd je ostatné propojujicim rysem odpovédi lidi se
subjektivné zvySenym pocitem nespecifikovaného ohrozZeni. Ukazuje se tak, Ze
obyvatelé, ktefi se citi zcela ohroZeni, nejsou schopni presné identifikovat zdroj
ohroZeni v prostoru. Jedna se tak ze subjektivniho hlediska spiSe o celkovy

Zivotni postoj.

Pokud se zamérime na konkrétni skupiny obyvatel tak ohroZeni je pocitovano
nasledovné: 50% ,bezdomovci“, 43% opilci, 31% Romové, 12% drogové
zavisli, 12% obyvatelé byvalého Sovétského svazu, 6% pubertalni vyrostci,
0% mafie, 0% Muslimové. Nutno ovSem zdiiraznit, Ze celkovy pocet
respondentll v této kategorii je 16 - procentudlni tudiZ mohou byt u takto

=7

nizkého pocCtu trochu zavadéjici. Dale byla velka cast dobre vyplnénych
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dotaznikli vypracovana na jednom misté a profil respondentti se velmi podoba.

Zobecnitelnost je proto komplikovana.

I 4

Respondenti transitujici oblasti
okoli stanice metra Haje

Transitujici respondenti, kteri nebydli v pochozi vzdalenosti od centra, tvorili
zhruba 22% celkového vzorku. Nutno rici, Ze u mnoha respondenti se
nepodarilo zjistit jejich pfesnou adresu, nebo bydli zcela jinde, Ci se zda, Ze nebyl
tazatel dostatecné disledny v dotazovani. V kazdém pripadé se ukazalo, Ze tato
skupina vnima oblast pfedevsim kolem vstupu do stanice metra a smérem ke
kinu Galaxie. Frekventovanymi misty jsou poSta, banky, Albert a smér z rampy
dolli k ulici Steinerova, kde je Penny market. Dominantni divod pro vyuzivani
centra jsou nakupy. A to jak vcentru, tak s prestupem na stanici metra i
v okolnich ulicich, kde jsou supermarkety riiznych provozovateli (Tesco, Penny
market, Lidl). Casté bylo také odmitnuti celé oblasti ,rampy“ z divodu jeji
zanedbanosti. Zjevné se zda, Ze se ruSivé socio-patologické jevy, kumuluji u
vstupu do metra. Zde jsou alokovany i nejvétsi obchody. Priichod smérem od
metra ke kinu Galaxie je naplnén specifickymi obchody, které jsou casto
vyhledavany (masna, drogerie, banka CSOB). Transitujicimi obcany je &asto
negativné zmifiovan priichod u Ceské spotitelny smérem k Ceské postd. Je
pravdépodobné, Ze respondenti, ktefi uvadéli jako zanedbany Cci rizikovy cely
prostor, soudili na zakladé zkuSenosti s touto €asti. Z dotazniku to ale neni pfimo

zrejmé.

@ www.otevrenaspolecnost.cz

17



C

Legenda k prilohovym mapam:

Bezpecnost P11 (A) - OC Haje SKUPINY - mapa lokalizuje celkové vysledky

vyskytu jakékoliv skupiny u vSech respondentd, od niZ ocekavaji jisté ohroZeni

své osobni bezpecnosti.

https://www.google.com/maps/d/edit?mid=z6cDgDcT-xaQ.kSVGK5WZ1WXo

Bezpecnost P11 (R, S, #, *) - bezpecnostni riziko - tato mapa ukazuje, na
jakych konkrétnich mistech se lidé boji o svou osobni bezpecnost, pripadné se

témto mistiim aktivné vyhybaji, pokud maji moZnost.

https://www.google.com/maps/d/edit?mid=z6cDgDcT-xaQ.kAQ 8kxkTEOs

Bezpecnost P11 (Z) - zanedbana mista - tato mapu ukazuje, jakd mista
povazuji respondenti za zanedbana, aniZ by si je ale primarné asociovali

s ohroZenim své vlastni bezpecnosti. Jsou tzv. zanedbana bez privlastku.

https://www.google.com/maps/d/edit?mid=z6cDgDcT-xaQ.kXGo76Sgr794

S finan¢ni podporou programu Prevention of and Fight
against Crime Evropské komise - Directorate-General Home
Affairs. Publikace nevyjadfuje stanoviska EK a odpovédnost

za jeji obsah nese vyhradné Oteviena spole€nost, 0.p.s.
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